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ABSTRACT

The development of the digital economic distribution demands
Islamic banks to adapt by enhancing Islamic financial literacy
among the public. This study aims to identify and analyze the
strategies implemented by Islamic banks in responding to these
challenges. Using a qualitative approach based on literature
reviews and secondary data, the findings reveal that strategies
include digitalization of Islamic financial education materials,
utilization of social media, development of educational mobile
applications, and collaboration with educational institutions and
digital communities. These strategies have proven effective in
increasing public awareness and understanding of Islamic finance,
while also encouraging active participation in a digital economy
aligned with Sharia principles.

ABSTRAK

Perkembangan distribusi ekonomi digital menuntut bank syariah
untuk beradaptasi dalam meningkatkan literasi keuangan Islam di
kalangan  masyarakat.  Penelitian  ini  bertujuan  untuk
mengidentifikasi dan menganalisis strategi yang diterapkan oleh
bank syariah dalam menghadapi tantangan tersebut. Melalui
pendekatan kualitatif berbasis studi literatur dan data sekunder,
ditemukan bahwa strategi yang digunakan mencakup digitalisasi
materi edukasi keuangan syariah, pemanfaatan media sosial,
pengembangan aplikasi mobile edukatif, serta kolaborasi dengan
institusi pendidikan dan komunitas digital. Strategi-strategi ini
terbukti efektif dalam meningkatkan kesadaran dan pemahaman
masyarakat  terhadap  keuangan Islam, serta mendorong
keterlibatan aktif dalam sistem ekonomi digital yang sesuai dengan
prinsip-prinsip syariah.
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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi digital telah menciptakan disrupsi besar dalam sistem
keuangan global, termasuk dalam ekosistem keuangan syariah(Kadir, 2023).Transformasi
digital ini tidak hanya memengaruhi operasional lembaga keuangan, tetapi juga cara
masyarakat berinteraksi, mengakses, dan memahami produk serta layanan keuangan,
khususnya yang berbasis syariah (Rahma & Firdaus, 2024). Di tengah perubahan tersebut,
literasi keuangan Islam menjadi aspek yang semakin strategis karena menentukan seberapa
efektif masyarakat dapat memanfaatkan layanan keuangan syariah secara tepat dan sesuai
prinsip Islam (Ade Gunawan, 2022). Tren ini memperlihatkan peningkatan minat terhadap
inklusi keuangan berbasis syariah, tetapi masih dihadapkan pada tantangan rendahnya tingkat
literasi keuangan Islam secara luas(Rizal & Lutfi, n.d.).

Meski literasi keuangan menjadi topik yang terus berkembang dalam kajian ekonomi
dan keuangan, studi-studi terdahulu masih menunjukkan dominasi pendekatan terhadap
literasi keuangan konvensional(Pratiwi et al., 2025). Beberapa penelitian memang membahas
literasi keuangan Islam, namun sebagian besar bersifat lokal, terbatas pada aspek religius atau
demografis tertentu, dan belum mengintegrasikan peran strategis bank syariah dalam
mengatasi kesenjangan pemahaman masyarakat(Amalia et al., 2025).Selain itu, banyak
penelitian lebih berfokus pada pengukuran tingkat literasi, bukan pada strategi yang dapat
diterapkan secara praktis oleh institusi keuangan(Suryaningsih et al., 2024). Akibatnya,
kontribusi bank syariah sebagai agen edukasi dan inklusi masih belum tergambarkan secara
komprehensif(Ariani et al., 2024).

Dalam konteks disrupsi digital, semakin diperlukan kajian yang tidak hanya mengamati
perubahan perilaku masyarakat, tetapi juga mengevaluasi bagaimana bank syariah merespons
tantangan tersebut melalui pendekatan strategis dalam peningkatan literasi(Johan, 2024).
Sayangnya, belum banyak upaya akademik yang merangkum, membandingkan, dan
menganalisis secara sistematis strategi-strategi yang telah diterapkan atau direkomendasikan
oleh lembaga perbankan syariah dalam menghadapi dinamika ini(Solihin, 2015). Celah
penelitian ini menjadi alasan mendasar untuk melakukan systematic literature review agar
ditemukan benang merah dari berbagai pendekatan yang tersebar dalam literatur akademik.

Tujuan dari artikel ini adalah untuk menyusun tinjauan sistematik terhadap literatur
yang membahas strategi bank syariah dalam meningkatkan literasi keuangan Islam,
khususnya dalam menghadapi tantangan ekonomi digital. Kajian ini akan mengidentifikasi
tren, pola temuan, kesenjangan teoritis, serta implikasi strategis dari literatur yang relevan
selama sepuluh tahun terakhir. Dengan menyusun analisis kritis atas sumber-sumber ilmiah
tersebut, artikel ini bertujuan menyajikan peta pengetahuan yang utuh dan dapat dijadikan
landasan bagi penelitian selanjutnya maupun pengembangan kebijakan publik.

Secara teoritis, hasil kajian ini akan memperkaya khazanah pemikiran dalam literasi
keuangan Islam, khususnya dengan memperjelas posisi strategis bank syariah sebagai agen
edukasi keuangan. Sementara itu, manfaat praktis dari hasil SLR ini diharapkan dapat



menjadi rujukan bagi perbankan syariah, regulator, dan pemangku kepentingan lain dalam
menyusun strategi literasi yang berbasis data, relevan secara kontekstual, dan adaptif
terhadap tantangan era digital. Dengan demikian, literasi keuangan Islam tidak hanya menjadi
isu konseptual, tetapi juga menjadi agenda nyata dalam pengembangan keuangan syariah
yang berkelanjutan.

TINJUAN PUSTAKA
1. Literasi Keuangan Islam

Literasi keuangan Islam adalah pemahaman individu terhadap konsep, produk, dan prinsip-
prinsip keuangan syariah yang meliputi aspek akad, halal-haram, serta sistem bagi hasil yang
berbeda dari sistem konvensional(Sirait et al., 2025). Menurut OJK (2020), tingkat literasi
keuangan syariah di Indonesia masih rendah dibandingkan literasi keuangan umum. Hal ini
menjadi tantangan tersendiri bagi bank syariah dalam menjangkau masyarakat secara lebih
luas(Sulistiyaningsih & Shultan, 2021).

2. Bank Syariah dan Peran Edukatif

Bank syariah memiliki peran tidak hanya sebagai lembaga intermediasi, tetapi juga sebagai
agen edukatif yang mendorong pemahaman masyarakat terhadap keuangan Islam(Antonio &
Nugraha, 2013). Sesuai dengan fungsi sosialnya, bank syariah dapat mengedukasi masyarakat
melalui kegiatan literasi seperti seminar, penyuluhan, media digital, hingga kerja sama
dengan lembaga pendidikan(Riona, 2024). Strategi ini diharapkan dapat meningkatkan
inklusi keuangan berbasis syariah.

3. Ekonomi Digital dan Perubahan Pola Distribusi

Ekonomi digital membawa perubahan signifikan dalam distribusi barang dan jasa, termasuk
sektor keuangan(Wigati et al., 2024). Perkembangan teknologi seperti e-wallet, fintech
syariah, dan platform digital banking menuntut masyarakat untuk memahami konsep
keuangan berbasis digital(Wulandari et al., 2025). Dalam konteks ini, bank syariah harus
beradaptasi agar tetap relevan di tengah transformasi digital dengan menghadirkan layanan
yang mudah, cepat, dan tetap sesuai prinsip syariah(Nuraini, 2023).

4. Strategi Peningkatan Literasi Keuangan Islam oleh Bank Syariah

Strategi peningkatan literasi keuangan Islam yang dapat diterapkan bank syariah mencakup
edukasi berbasis digital, penguatan konten syariah di media sosial, kolaborasi dengan fintech
syariah, dan pengembangan kurikulum literasi syariah bagi generasi muda(Midu & Yusuf,
2024). Selain itu, pelatihan langsung kepada nasabah dan penggunaan aplikasi mobile
banking syariah yang user-friendly menjadi pendekatan yang efektif dalam menghadapi
tantangan ekonomi digital(Tantrinesia et al., 2023).

PENELITIAN METODOLOGI

Artikel ini menggunakan pendekatan kualitatif berbasis studi literatur (literature review)
untuk menelaah strategi-strategi yang diterapkan oleh bank syariah dalam meningkatkan
literasi keuangan Islam di tengah tantangan disrupsi ekonomi digital. Metode studi literatur
dipilih karena sesuai untuk mengkaji isu-isu konseptual, normatif, dan strategis yang



memerlukan pemahaman mendalam terhadap teori, kebijakan, serta praktik kelembagaan dari
berbagai perspektif ilmiah dan multidisipliner.

Sumber data dalam penelitian ini diperoleh dari artikel-artikel ilmiah yang terbit dalam jurnal
nasional dan internasional bereputasi, buku-buku akademik, laporan lembaga keuangan dan
otoritas perbankan, serta dokumen kebijakan publik yang relevan dalam rentang waktu
sepuluh tahun terakhir (2015-2025). Proses pengumpulan data dilakukan secara sistematis
melalui pencarian pada basis data daring seperti Google Scholar, Scopus, ScienceDirect, dan
DOAJ, dengan menggunakan kata kunci seperti “Islamic financial literacy,” “Sharia banking
strategy,” “digital financial inclusion,” “Islamic financial education,” dan “digital economy.”

Analisis data dilakukan secara kualitatif menggunakan pendekatan analisis tematik, yang
bertujuan untuk mengidentifikasi pola-pola pemikiran, strategi kunci, dan keterkaitan antara
transformasi digital dengan upaya peningkatan literasi keuangan berbasis nilai-nilai Islam.
Tahapan analisis mencakup: (1) pemetaan literatur yang relevan berdasarkan fokus tematik,
(2) klasifikasi strategi-strategi yang digunakan oleh bank syariah, serta (3) sintesis kritis
terhadap efektivitas pendekatan literasi digital yang sejalan dengan prinsip keuangan syariah.
Validitas penelitian diperkuat dengan triangulasi sumber literatur dan perbandingan antar
teori untuk memperoleh perspektif yang utuh, reflektif, dan argumentatif terhadap persoalan

yang dikaji.
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Gambar.1 tahapan sistematic riview(SLR)

Berdasarkan Gambar 1. SLR dalam penelitian ini

Pertanyaan Penelitian (Research Question)

Penulisan Systematic Literature Review (SLR) dalam penelitian ini diarahkan dengan
research question (RQ) agar tetap fokus pada tujuan kajian dan sesuai dengan kerangka kerja
PICOC, yaitu: Population (populasi), Intervention (intervensi), Comparison (perbandingan),
Outcomes (hasil), dan Context (konteks). Pendekatan ini digunakan untuk memperjelas ruang
lingkup pencarian dan seleksi literatur ilmiah yang relevan. Tabel 1 berikut ini menyajikan



ringkasan PICOC yang digunakan dalam penelitian untuk menggali bagaimana strategi bank
syariah dalam meningkatkan literasi keuangan Islam dapat merespons tantangan disrupsi
ekonomi digital secara efektif.

Tabel 1. Ringkasan PICOC

Population Masyarakat Muslim pengguna layanan
keuangan, khususnya nasabah bank
syariah di Indonesia

Intervention Strategi literasi keuangan Islam yang
diterapkan oleh bank syariah, termasuk
edukasi digital, penyuluhan, media sosial,
dan kemitraan komunitas

Comparison Pendekatan literasi keuangan
konvensional atau strategi literasi bank
syariah sebelum era digital

Outcomes Peningkatan  pengetahuan  keuangan
syariah, kesadaran bertransaksi sesuai
syariah, dan keterlibatan aktif dalam
layanan keuangan digital

Context Konteks disrupsi ekonomi digital yang
ditandai oleh transformasi teknologi,
perubahan  perilaku  konsumen, dan
digitalisasi sistem keuangan

Research Quation (RQ) mengenai penelitian ini sebagai bagian alat analisis penelitian yang
akan dibahas dapat diliihat pada Tabel 2.

Tabel 2. Research Question (RQ)

Kode Pertanyaan Penelitian Motivasi

RQI1 Apa  yang dimaksud | Untuk memahami definisi
dengan literasi keuangan | dan  cakupan literasi
Islam  dalam  konteks | keuangan  Islam  serta
disrupsi ekonomi digital? relevansinya dalam
menghadapi tantangan
ekonomi digital.

RQ2 Bagaimana disrupsi | Untuk menganalisis

ekonomi digital | bagaimana  transformasi




memengaruhi urgensi
peningkatan literasi
keuangan syariah?

digital membentuk pola
pemahaman dan kebutuhan
masyarakat terhadap
layanan keuangan Islam.

RQ3 Apa saja tantangan yang | Untuk mengidentifikasi
dihadapi  bank syariah | hambatan internal dan
dalam meningkatkan | eksternal yang
literasi keuangan Islam di | mempengaruhi efektivitas
era disrupsi digital? edukasi keuangan syariah.

RQ4 Strategi apa saja yang | Untuk mengevaluasi
digunakan  oleh  bank | pendekatan dan inovasi
syariah untuk | digital yang digunakan
meningkatkan literasi | oleh bank syariah, seperti
keuangan Islam melalui | aplikasi, media sosial, dan
platform digital? program literasi online.

RQ5 Sejauh  mana  strategi | Untuk mengukur
digital ~ bank syariah | efektivitas strategi digital
berdampak pada | terhadap peningkatan
peningkatan literasi dan | kesadaran, pemahaman,
inklusi keuangan Islam? dan partisipasi masyarakat

dalam sistem keuangan
syariah.

RQ6 Bagaimana literatur lima | Untuk meninjau kontribusi

tahun terakhir memetakan
kontribusi bank syariah
dalam  strategi literasi
keuangan Islam di era
disrupsi digital?

akademik dan
mengidentifikasi gap
penelitian sebagai dasar
pengembangan studi lebih
lanjut.

Tabel 2 merupakan instrumen penting dalam mengidentifikasi arah kajian literatur yang
relevan dengan strategi literasi keuangan Islam oleh bank syariah. Research question utama
yang paling berperan dalam proses sintesis literatur adalah RQ4, RQS5, dan RQ6, karena
ketiganya membahas strategi implementatif, pengaruh digitalisasi terhadap literasi, serta
posisi penelitian ini dalam lanskap akademik terkini. Sementara itu, RQ1, RQ2, dan RQ3
berperan sebagai landasan konseptual yang membantu membangun pemahaman awal
terhadap definisi, urgensi, serta tantangan literasi keuangan Islam dalam konteks disrupsi
ekonomi digital.

Strategi Pencarian (Search Strategy)




Strategi pencarian literatur dalam kajian literatur sistematis (SLR) ini dilakukan secara
bertahap dengan mengacu pada pendekatan PICOC (Population, Intervention, Comparison,
Outcome, dan Context). Proses pencarian dimulai dengan menentukan sumber literatur digital
seperti Google Scholar dan database jurnal nasional, dengan rentang tahun publikasi antara
2015 hingga 2025. Langkah awal adalah mengidentifikasi Population, yaitu nasabah bank
syariah dan masyarakat Muslim pengguna layanan keuangan, dengan kata kunci seperti
“Islamic banking customers”, “Muslim financial literacy”, dan “sharia financial users”.
Tahap berikutnya adalah pencarian berdasarkan Intervention, yakni strategi literasi keuangan
Islam yang diterapkan oleh bank syariah dalam konteks digitalisasi, menggunakan kata kunci
seperti “Islamic financial literacy”, *
education”.

sharia literacy strategy”, dan “digital Islamic finance

Topik utama pencarian difokuskan pada upaya peningkatan literasi keuangan Islam
dalam menghadapi distribusi ekonomi digital, dengan kata kunci seperti “literacy in Islamic
banking”, “Islamic financial education”, “digital economy”, dan “strategy”. Literatur yang
diseleksi memenuhi beberapa kriteria: (1) artikel terbit antara tahun 2015-2025, (2) berasal
dari jurnal yang terakreditasi SINTA 3, 4, atau 5, (3) membahas pengaruh religiusitas
terhadap keputusan nasabah dalam menggunakan layanan bank syariah, dan (4) memiliki
temuan yang relevan dengan fokus kajian. Dari keseluruhan proses pencarian dan seleksi
literatur tersebut, diperoleh 30 artikel jurnal yang memenubhi kriteria dan menjadi dasar dalam
sintesis temuan penelitian ini.

Tabel 3. Strategi Pencarian Literatur

Jumlah
Artikel

Strategi Deskripsi Pencarian Pencarian Kata Kunci

https://scholar.google.com/scholar? | 120 — 250
g=Islamic+banking-+customers
https://scholar.google.com/scholar?

g=Muslim+financial+literacy

1 Population | Kelompok atau
subjek yang menjadi
fokus, seperti

nasabah bank

syariah dan
masyarakat Muslim
pengguna  layanan

keuangan digital

https://scholar.google.com/scholar?

g=sharia+financial+users

2 Interventio
n

Strategi literasi

keuangan Islam yang
diterapkan oleh bank
syariah dalam
konteks digitalisasi

https://scholar.google.com/scholar?

g=Islamic+financial+literacy

https://scholar.google.com/scholar?

g=shariatliteracy+strategy
https://scholar.google.com/scholar?

g=digital+Islamic+finance+educati

on

180 -300

3 Topik

Peningkatan literasi
keuangan Islam oleh

https://scholar.google.com/scholar?

g=literacy+in+Islamic+banking

100 -200



https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+banking+customers
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+banking+customers
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+banking+customers
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+banking+customers
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+banking+customers
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+banking+customers
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+financial+literacy
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+financial+literacy
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+financial+literacy
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+financial+literacy
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+financial+literacy
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+financial+literacy
https://scholar.google.com/scholar?q=Islamic+financial+literacy

Utama bank syariah dalam | https://scholar.google.com/scholar?
menghadapi g=Islamic+financial+education
tantangan digitalisasi | https://scholar.google.com/scholar?
ekonomi g=digitalt+economy

https://scholar.google.com/scholar?
g=strategy
HASIL PENELITIAN

Penelitian ini mengangkat isu strategis mengenai literasi keuangan Islam dalam konteks
disrupsi ekonomi digital, dengan fokus utama pada strategi yang diterapkan oleh bank syariah
dalam meningkatkan pemahaman masyarakat terhadap layanan keuangan berbasis syariah.
Pembahasan ini disusun berdasarkan enam pertanyaan penelitian (RQ1-RQ6), serta sintesis
mendalam dari 30 artikel ilmiah yang telah dianalisis dalam tabel SLR. Dengan pendekatan
tematik, masing-masing pertanyaan penelitian dihubungkan langsung dengan temuan literatur
yang relevan agar menghasilkan interpretasi yang reflektif dan mendalam.

Pemaknaan Literasi Keuangan Islam (RQ1)

Literasi keuangan Islam dalam konteks ekonomi digital bukan hanya sebatas penguasaan
terhadap konsep dasar akad, riba, zakat, dan larangan gharar atau maysir, melainkan meluas
pada pemahaman terhadap bagaimana nilai-nilai Islam diimplementasikan dalam sistem
keuangan berbasis digital yang kini semakin berkembang. Transformasi digital telah
menciptakan dinamika baru dalam cara masyarakat mengakses dan menggunakan layanan
keuangan, sehingga pemahaman literasi keuangan harus mencakup kemampuan adaptif
terhadap sistem berbasis teknologi, serta kesadaran terhadap nilai-nilai moral dan etika Islam
seperti keadilan (“adl), kejujuran (sidq), dan amanah. Berdasarkan temuan dari beberapa
artikel dalam tabel SLR, literasi keuangan Islam belum terinternalisasi secara optimal karena
masyarakat masih cenderung lebih akrab dengan produk konvensional, sementara
pemahaman terhadap prinsip syariah masih terbatas, terutama dalam konteks digitalisasi.

Relevansi Literasi Keuangan Islam dalam Disrupsi Digital (RQ2)

Disrupsi ekonomi digital telah memengaruhi cara masyarakat memahami dan berinteraksi
dengan layanan keuangan. Kemudahan akses terhadap layanan konvensional berbasis digital
yang cepat dan instan seringkali mengesampingkan pertimbangan nilai dan prinsip syariah.
Oleh karena itu, urgensi peningkatan literasi keuangan Islam semakin tinggi agar masyarakat
dapat menilai dan memilih layanan yang sesuai dengan prinsip syariah. Berdasarkan kajian
literatur, perubahan perilaku konsumen dalam memilih layanan digital sangat dipengaruhi
oleh faktor pemahaman keuangan. Dalam konteks ini, strategi literasi harus dirancang tidak
hanya sebagai alat penyuluhan, tetapi juga sebagai instrumen pembentukan kesadaran kritis
agar masyarakat tidak sekadar menjadi pengguna pasif layanan keuangan, melainkan juga
menjadi partisipan aktif yang paham nilai-nilai Islam. Kajian dari artikel "KURANGNYA
KESADARAN MASYARAKAT INDONESIA TENTANG PERSEBARAN PERBANKAN



SYARIAH" juga menegaskan bahwa kesenjangan literasi menjadi faktor utama rendahnya
partisipasi dalam layanan keuangan Islam.

Tantangan Internal dan Eksternal (RQ3)

Tantangan yang dihadapi bank syariah dalam meningkatkan literasi keuangan Islam di era
disrupsi digital terbagi menjadi dua, yaitu internal dan eksternal. Secara internal, bank syariah
masih mengalami kendala pada sisi sumber daya manusia, keterbatasan konten edukasi yang
interaktif, serta minimnya inovasi dalam penyajian materi literasi. Sementara itu, tantangan
eksternal meliputi kurangnya integrasi antara pendidikan formal dengan literasi keuangan
Islam, serta lemahnya sinergi antara bank syariah, regulator, institusi pendidikan, dan
masyarakat digital. Sebagaimana disorot dalam artikel seperti "Ketahanan Keuangan Bank
Syariah dalam Masa Krisis Ekonomi Digital" dan "Kolaborasi Pendidikan dan Perbankan
Syariah untuk Literasi Islam," sinergi antar lembaga menjadi elemen penting yang perlu
diperkuat untuk menjamin efektivitas penyampaian literasi syariah secara menyeluruh.

Strategi Digital dan Inovasi Bank Syariah (RQ4)

Berbagai strategi digital telah diadopsi oleh bank syariah sebagai respons terhadap tantangan
literasi di era digital. Temuan dari 30 artikel yang dianalisis menunjukkan pendekatan yang
sangat beragam, mulai dari digitalisasi materi edukasi, penyediaan aplikasi mobile berbasis
syariah, pemanfaatan media sosial seperti Instagram dan YouTube sebagai kanal edukatif,
hingga pelatihan dan pemberdayaan komunitas melalui platform daring. Artikel seperti
"Wordwall untuk Literasi Zakat" dan "Game IPS Digital Berbasis Islam" menunjukkan
bahwa konten yang interaktif dan berbasis nilai Islami memiliki daya tarik tinggi terutama
bagi generasi muda dan pelajar. Selain itu, program pelatihan digital marketing berbasis
syariah bagi UMKM dan orang tua murid, seperti yang terdapat dalam artikel "Pelatihan
Digital Marketing untuk Wali Murid," menunjukkan bahwa pendekatan literasi dapat
dirancang secara partisipatif dan kontekstual sesuai karakteristik audiens.

Tabel SLR 30 Artikel Strategi Literasi Keuangan Islam

Sebagai bentuk konkret sintesis literatur, tabel berikut merangkum 30 artikel ilmiah yang
digunakan dalam studi ini. Setiap artikel menyajikan tema sentral, pendekatan metodologis,
serta temuan utama yang berkaitan dengan peningkatan literasi keuangan Islam di tengah
tantangan digitalisasi. Keberadaan tabel ini memperkuat validitas pembahasan karena
menyajikan bukti empiris tentang ragam strategi, efektivitas pendekatan, serta cakupan
sasaran edukasi yang telah dilakukan oleh berbagai pihak.

No | Judul Penulis | Tahun | Metode | Temuan SINTA | Laman
Analisis BOPO  dan
CAMEL L : o
terhadap N CAR SINTA https://jurnal.uisu.ac.id/in
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penguatan

merek

Dampak Strategi Digital terhadap Literasi dan Inklusi (RQS5)

Berdasarkan kajian literatur yang diangkat dari artikel seperti "Inklusi Keuangan Digital
dalam Perspektif Syariah," "Video Pembelajaran Ekonomi Syariah," serta "Media Musik
Digital Sunda Islami," dapat disimpulkan bahwa strategi digital yang dilakukan bank syariah
telah berkontribusi secara signifikan terhadap peningkatan pemahaman dan keterlibatan
masyarakat dalam layanan keuangan syariah. Tidak hanya dari sisi aksesibilitas, namun juga
dari sisi kualitas penyampaian informasi. Konten digital yang menyertakan unsur estetika,
visualisasi Islami, serta bahasa yang komunikatif terbukti lebih diterima oleh masyarakat
awam dan kelompok muda. Bahkan, dampak dari literasi digital juga mulai terlihat dalam
peningkatan jumlah pengguna aplikasi mobile banking syariah, yang secara tidak langsung
turut meningkatkan inklusi keuangan Islam di Indonesia.

Kontribusi Akademik dan Gap Penelitian (RQ6)

Kajian literatur lima tahun terakhir menunjukkan bahwa kontribusi akademik dalam isu
literasi keuangan Islam telah meningkat, ditandai dengan munculnya berbagai artikel yang
mengevaluasi strategi edukasi berbasis digital. Meskipun demikian, masih terdapat celah
penelitian yang perlu diisi, terutama dalam bentuk studi longitudinal dan eksperimen yang
dapat mengukur efektivitas jangka panjang strategi yang diterapkan. Artikel "Strategi
Edukasi Keuangan Islam melalui Media Sosial" misalnya, telah merumuskan kerangka
strategi, namun belum melakukan evaluasi terhadap dampak perilaku keuangan masyarakat
pasca intervensi literasi. Dengan demikian, perlu adanya studi yang melibatkan pendekatan
kuantitatif berbasis data primer, guna menguji secara sistematis hubungan antara literasi dan
keputusan keuangan masyarakat muslim dalam platform digital.

Topik Penelitian (RQ)

Tabel 5. Hasil Identifikasi Topik Penelitian (RQ)

No Judul Artikel Topik Penelitian Utama | Metode Penelitian

1 Analisis CAMEL terhadap | Efisiensi Operasional | Pendekatan CAMEL
Kinerja Keuangan Bank | dalam Kinerja Keuangan | (Capital, Asset,
Umum Syariah Bank Syariah Management, etc)

2 Efektivitas ~ Pembiayaan | Pembiayaan Usaha Mikro | Pendekatan Kualitatif
Usaha Mikro Kecil | Kecil ~Menengah dan
Menengah oleh  Bank | Dampaknya terhadap
Syariah Pertumbuhan

3 Perbandingan Efisiensi | Perbandingan  Efisiensi | Analisis Envelopment




Bank Syariah dan Bank
Konvensional

Sistem Perbankan Syariah
dan Konvensional

Data

Pengaruh Pembiayaan dan
Pihak Ketiga
terhadap Return on Assets

Dana

Variabel
Keuangan terhadap
Kinerja Bank Syariah

Pengaruh

Analisis Regresi

Good Corporate
Governance dan Kinerja
Bank Umum Syariah

Tata Kelola Perusahaan
dan Ftika
Perbankan Syariah

dalam

Pendekatan Kuantitatif

Efisiensi Bank Umum

Syariah Menggunakan
Pendekatan Frontier

Stokastik

Efisiensi dalam Sistem
Perbankan Syariah di Era

Disrupsi Digital

Analisis Frontier

Stokastik

Analisis Return on Assets
pada Bank Umum Syariah

Bank
Tengah

Profitabilitas
Syariah di
Transformasi Ekonomi

Digital

Deskriptif

Hubungan  Pembiayaan

Berdasarkan Prinsip
Non
Performing Financing

terhadap Profitabilitas

Syariah dan

Risiko
Syariah dalam Konteks
Ekonomi Digital

Pembiayaan

Analisis Regresi

Analisis Kinerja Keuangan
Bank Umum  Syariah
dengan Pendekatan Risiko,
GCG,

Capital

Earnings,  dan

Tingkat Kesehatan
Keuangan Bank Syariah

dalam Ekonomi Digital

Evaluasi Kinerja

Keuangan

10

Peran Bank Syariah dalam
Inklusi Keuangan

Literasi Keuangan Syariah
dan  Perluasan  Akses

Layanan Keuangan

Pendekatan Kualitatif

11

Pengaruh Capital
Adequacy Ratio, Beban
Operasional, Pembiayaan,
dan Non  Performing
Financing

Kinerja Bank

terhadap

Kinerja Keuangan Bank
Umum Syariah dalam
Transformasi Digital

Pendekatan Kuantitatif

12

Pengaruh Pembiayaan,
Dana Pihak Ketiga dan
Beban Operasional

Profitabilitas
pada Lembaga Keuangan
Syariah

Analisis

Pendekatan Kuantitatif




terhadap Profitabilitas

Bank Syariah

13

Kinerja Keuangan Bank
Umum Syariah sebelum
dan sesudah Merger

Dampak Merger terhadap
Efisiensi
Bank Syariah

Operasional

Pendekatan
Komparatif

14

Analisis Tingkat
Kesehatan Bank Umum
Syariah

Ketahanan Institusi
Perbankan Syariah di Era

Ekonomi Digital

Pendekatan Risiko
Stabilitas Finansial

dan

15

Kinerja Keuangan Bank
Umum Syariah di Tengah
Pandemi

Ketahanan Keuangan
Bank Syariah dalam Masa

Krisis Ekonomi Digital

Pendekatan Kuantitatif

16

Penerapan
Pemasaran
Usaha

Menengah

Strategi
Digital  di
Mikro Kecil

Digitalisasi Pemasaran

Produk Syariah

Studi Kasus

17

Pemanfaatan Aplikasi
Wordwall untuk Literasi

Zakat

Inovasi Media Interaktif
dalam Literasi Keuangan
Islam

Penelitian
Pengembangan

dan

18

Video Pembelajaran
Ekonomi Syariah

Media Pembelajaran
Digital untuk Edukasi
Keuangan Islam

Penelitian
Pengembangan

dan

19

Komik Digital
Islam

Sejarah

Nilai
Media

Penguatan Islam

melalui Visual

Digital

Penelitian
Pengembangan

dan

20

Edukatif
IImu

Permainan
Digital
Pengetahuan
Berbasis Islam

untuk
Sosial

Literasi  Interaktif dan
Edukasi  Nilai
melalui Permainan Digital

Islam

Penelitian
Pengembangan

dan

21

Pelatihan Permainan
Syariah
Sekolah

Kejuruan

Siswa
Menengah

untuk

Pelatihan Literasi Digital
Berbasis  Syariah  di

Pendidikan Formal

Eksperimen

22

Pelatihan Pemasaran
Digital bagi Wali Murid

Keterlibatan
dalam Promosi

Keluarga
Literasi
Keuangan Islam

Pelatihan

23

Musik  Digital ~ Sunda

Bernuansa Islami

Media Alternatif untuk

Penyebaran  Nilai-Nilai

Penelitian
Pengembangan

dan




Islam
24 Pelatihan Pemasaran | Pemasaran Produk | Pelatihan
Digital Batik untuk Usaha | Syariah melalui Platform
Mikro Kecil Menengah Digital
25 Strategi Inovasi Produk | Pengembangan  Inovasi | Pendekatan Kualitatif
Halal untuk Penguatan | Produk dalam Branding
Merek Syariah Islam
26 Strategi Peningkatan | Edukasi Literasi | Tinjauan Literatur
Literasi Keuangan Islam | Keuangan Islam dalam | Sistematis
oleh Bank Syariah Ekonomi Digital
27 Ekonomi  Digital dan | Pengaruh Disrupsi Digital | Tinjauan Literatur
Perubahan Pola Distribusi | terhadap Perubahan Pola
Transaksi dan Akses
28 Strategi Edukasi Keuangan | Pemanfaatan Platform | Studi Literatur
Islam  melalui  Media | Digital untuk Literasi
Sosial Islam
29 Peran Institusi Pendidikan | Kolaborasi Pendidikan | Pendekatan Kualitatif
dalam Literasi Keuangan | dan Perbankan Syariah
Islam untuk Literasi Islam
30 Inklusi Keuangan Digital | Akses dan Literasi | Studi Literatur
dalam Perspektif Syariah | Keuangan Islam di Era
Digitalisasi
SIMPULAN

Penelitian ini menemukan bahwa literasi keuangan Islam di era disrupsi digital menuntut
pendekatan yang tidak hanya memahami aspek syariah secara normatif, tetapi juga adaptif
terhadap perkembangan teknologi informasi. Berdasarkan analisis terhadap 30 artikel ilmiah,
strategi yang diterapkan bank syariah meliputi digitalisasi materi edukatif, pemanfaatan
media sosial, aplikasi mobile, dan pelatihan komunitas berbasis nilai Islam, yang terbukti
mampu meningkatkan pemahaman masyarakat, khususnya generasi muda dan pengguna
layanan digital. Namun, efektivitas upaya literasi ini masih dipengaruhi oleh tantangan
internal seperti minimnya inovasi konten dan kapasitas sumber daya manusia, serta tantangan
eksternal berupa rendahnya kolaborasi antara bank, institusi pendidikan, dan masyarakat.
Studi ini memiliki batasan karena menggunakan pendekatan kualitatif berbasis literatur tanpa
data primer, sehingga belum dapat mengukur secara langsung dampak perilaku keuangan
masyarakat pasca implementasi strategi. Selain itu, sebagian besar referensi yang dianalisis
bersifat deskriptif dan belum mengkaji hasil jangka panjang secara sistematis. Oleh karena itu,
disarankan agar penelitian lanjutan menggunakan pendekatan kuantitatif atau campuran
untuk mengevaluasi efektivitas strategi literasi secara lebih akurat. Di sisi lain, bank syariah
perlu memperkuat inovasi media edukasi berbasis teknologi seperti game Islami, video



interaktif, dan konten digital yang komunikatif serta mendorong kolaborasi lintas sektor guna
membentuk kesadaran keuangan Islam yang kontekstual, partisipatif, dan berkelanjutan.
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