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ABSTRACT

This study aims to analyze several potential risks and strategies to
be applied by Buah Reza MSMEs. This research uses qualitative
research methodology and data collection techniques in the form of
interviews with these business owners. MSMEs Reza Fruit Risks are
identified as the most frequent risks and classified as high risk in
MSMEs Buah Reza is a risk of decreasing sales, which is quite
especially in online ordering, because discounts in it are not always
there, The number of existing competitors will cause fewer buyers
in Buah Resa MSMEs and the increasingly expensive price of raw
materials can cause an increase in the price of goods sold and can
cause a decrease in the purchase price of Fruit To minimize the
risks that may arise, It is necessary to identify risks and then
proceed with analysis and mitigation. One possible method of
assistance is through making sure the online ordering platform is
presented in a user-friendly manner, improving product quality to
provide added value to customers and long-term price agreements.

ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis beberapa potensi risiko

serta strategi yang akan diterapkan oleh UMKM Buah Reza.
Penelitian ini menggunakan metodologi penelitian kualitatif dan
teknik pengumpulan data yang dialkukan berupa wawancara kepada
pemilik usaha tersebut UMKM Buah Reza Risiko yang
diidentifikasi sebagai risiko paling sering dan tergolong risiko
tinggi di UMKM Buah Reza adalah risiko Penurunan penjualan,
yang cukup terutama pada pemesanan online, karena diskon
didalamnya tidak selalu ada, Banyaknya kompetitor yang ada akan
menyebabkan sedikitnya pembeli di UMKM Buah Resa dan Harga
bahan baku yang semakin mahal dapat menyebabkan kenaikan
harga barang yang dijual dan dapat menyebabkan penurunan harga
pembelian Buah Untuk meminimalkan risiko yang mungkin timbul,
perlu untuk mengidentifikasi risiko dan kemudian melanjutkan
dengan analisis dan mitigasi. Salah satu metode bantuan yang
mungkin adalah melalui melakukan Pastikan Platfom pemesanan
online disajikan secara user-friendly, Peningkatan kualitas produk
untuk memberikan nilai tambah kepada pelaggang dan Perjanjian
Harga Jangka Panjang.
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PENDAHULUAN

UMKM merupakan bagian dari Usaha Mikro dan Kecil. Hal ini berlaku untuk sektor
usaha yang terdiri dari usaha kecil dan menengah. Salah satu penggerak perekonomian di
Indonesia dengan nyata besar terbesar PDB Indonesia adalah UMKM. (Anugerah Christian
Putra, 2022)UMKM digambarkan sebagai salah satu sektor usaha yang sangat sensitif
terhadap perubahan keadaan dan kondisi yang tidak menguntungkan. Namun, mengingat
keadaan UMKM di Indonesia, pernyataan tersebut memberikan bukti empiris yang
membuktikan bahwa ada anggota UMKM tertentu yang memiliki kinerja buruk dan semangat
juang rendah dalam menjalankan usahanya, yang sayangnya berdampak pada kelangsungan
UMKM. Salah satu dampak negatif yang diakibatkan oleh kurangnya pemahaman dan
keahlian dalam manajemen risiko bagi pelaku UMKM adalah berkembangnya isu
kepercayaan dan mengalami kerugian yang sangat signifikan. (Azman et al., 2021)Banyak
faktor yang berkontribusi terhadap kinerja UMKM yang buruk, seperti pengelolaan uang
yang buruk, pengetahuan teknik pemasaran yang buruk, dan faktor yang paling sering muncul
adalah UMKM tidak memiliki ambisi apapun, termasuk keinginan untuk melakukan
kesalahan ketika terjadi kejadian yang tidak diinginkan. (Lazuardi, 2017)Setiap tindakan
yang diambil pasti akan membawa risiko, tidak peduli seberapa kecil atau besarnya. Oleh
karena itu, setiap risiko pada akhirnya akan menghasilkan efek peredam tertentu, oleh karena
itu mungkin perlu untuk mengantisipasinya. Menurut Ferry (seperti dikutip dalam
Abdurrahman dkk., 2018), risiko merupakan hambatan atau peluang terjadinya kesalahan dan
menghalangi tercapainya suatu tujuan. (Isro et al., 2022) Risiko akan selalu ada dalam setiap
keputusan dan situasi sehingga tidak dapat sepenuhnya dihindari atau diminimalkan.
(Abdurrahman et al., 2019)Namun, risiko dapat dikelola sedemikian rupa sehingga sejumlah
besar kelembaban tidak akan berkembang.

Menurut Abdurrahman dkk. (Rahman & ETP, 2021), penting juga untuk memiliki
sistem manajemen risiko yang baik karena risiko dapat dikurangi dengan berbagai cara
daripada dihilangkan sama sekali. Manajemen risiko dilakukan untuk mengatasi setiap
potensi risiko yang mungkin timbul. Manajemen risiko adalah proses yang melibatkan
identifikasi risiko, menguranginya, dan mengembangkan rencana untuk menanganinya
dengan menggunakan sumber daya yang tersedia. (Fahrina et al.,, 2020) Menurut teori
manajemen risiko, ada beberapa strategi yang dapat digunakan untuk memitigasi risiko itu
sendiri.

Strategi-strategi tersebut antara lain penghindaran risiko, yang melibatkan

penghindaran tindakan yang dapat meningkatkan risiko, pengalihan risiko, yang melibatkan



pengalihan risiko kepada pihak lain, seperti asuransi, pengurangan risiko, yang merupakan
strategi untuk mengurangi risiko, penangguhan risiko, yang mencakup penghentian tindakan
tertentu.(Widiyani et al., 2022) yang dapat meningkatkan risiko ke tingkat yang dapat
dikelola, dan retensi risiko, yang melibatkan penyitaan dan penyitaan risiko terkait. (Susetyo
& Prasetyo, 2020) Manajemen risiko sangat penting untuk memitigasi berbagai risiko,
sehingga setiap usaha harus memiliki sistem manajemen risiko yang baik khususnya bagi
anggota UMKM. (Wulandari & Siswanta, 2023)Hal ini karena UMKM sangat penting bagi
pertumbuhan ekonomi Indonesia dan harus ditangani dengan hati-hati. Berdasarkan informasi
dari Kementerian Kerjasama dan UKM (bkpm.go.id, 2021), UMKM di Indonesia pada
tulisan ini telah mencapai lebih dari 64 juta dan menyumbang 61,97% atau lebih dari 8,5
triliun rupiah terhadap PDB. UMKM memiliki peran yang sangat penting dalam
perekonomian Indonesia, sehingga pemerintah senantiasa mendukung pertumbuhan ekonomi
melalui berbagai program yang ada. Namun, bantuan UMKM tidak efektif jika terbatas pada
sumber eksternal. Setiap UMKM membutuhkan sistem manajemen yang kuat agar dapat
berfungsi dan berkembang. Salah satu aspek penting adalah memperhatikan sistem
manajemen risiko yang ada dan menentukan apakah efektif atau tidak dalam memitigasi
risiko yang terkait dengan setiap kegiatan ekonomi.

UMKM Reza Buah merupakan usaha yang bergerak dibidang buah-buahan segar.
UMKM vyang berlokasi di Kec Suppa. Didirikan pada tahun 2023. Reza Buah menjalankan
toko online di banyak platform e-commerce saat ini. Potensi Reza Buah yang semakin tidak
stabil sangat membutuhkan manajemen risiko yang baik. Berdasarkan beberapa poin di atas,
dapat dipahami bahwa terdapat berbagai permasalahan umum yang sering muncul di UMKM
sampai pada titik kekelutan. Ini termasuk manajemen keuangan yang kurang ideal,
pengetahuan yang tidak memadai tentang teknik pembayaran, dan kurangnya kemauan untuk
mengambil risiko ketika terjadi kesalahan. Oleh karena itu, tujuan dari penelitian ini adalah
untuk menganalisis berbagai risiko yang mungkin ada serta strategi yang akan digunakan

Reza Buah untuk mengelola risiko tersebut. (Azman et al., 2021)

TINJAUAN PUSTAKA

manajemen risiko adalah sesuatu yang dilakukan orang dalam kehidupan sehari-hari.
Proses mengenali, mengevaluasi, dan mengendalikan potensi risiko terhadap masa depan
perusahaan dikenal sebagai manajemen risiko. Bisnis bisa saja gagal jika manajemen risiko
tidak diterapkan. (Abdurrahman et al., 2019), risiko perusahaan dapat mempengaruhi
kemampuan peru(Susanty & Sirait, 2016)sahaan dalam mencapai tujuannya dan berasal dari



berbagai sumber. Solusi efektif untuk manajemen risiko akan tersedia untuk membantu bisnis

mengambil keputusan.

Sebuah perusahaan menghadapi lebih dari sekedar prospek pendapatan tetap; ada juga
kemungkinan keruntuhan yang tidak terduga. Oleh karena itu, dalam mengelola suatu usaha,
seorang wirausaha perlu menyadari segala bahaya yang ada, sekecil apapun bahayanya.
Ketika ada tingkat ambiguitas tentang tujuan keuangan suatu perusahaan, maka timbullah
risiko keuangan (juga dikenal sebagai leverage).(lzzalqurny et al., 2022) Di bidang keuangan,
manajemen risiko sangatlah penting. Pengelolaan keuangan yang efektif sangatlah penting
karena dana perusahaan berfungsi sebagai sumber daya utama dalam menjalankan
operasional perusahaan. Hal ini berkaitan dengan pengelolaan laba yang merupakan sumber
modal internal dan eksternal. (Abdurrahman et al., 2019)Manajemen risiko keuangan
bertujuan untuk mengawasi potensi ancaman dan melindungi aset perusahaan, hak atas

properti, aset, dan pendapatan.

Manajemen perusahaan, baik yang berkualitas baik maupun buruk, mempunyai
dampak yang signifikan terhadap keadaan di sekitar risiko operasional. (Badan Koordinasi
Penanaman Modal, 2021) Setiap keputusan yang diambil harus mempertimbangkan potensi
konsekuensi jangka panjang dan pendeknya. Idroes (dalam Sante et al., 2021) mendefinisikan
risiko operasional sebagai kemungkinan kekurangan sumber daya manusia, kegagalan sistem
eksternal, dan ketidakcukupan atau hilangnya proses internal. Terkait dengan operasional
perusahaan sehari-hari, faktor-faktor yang berkaitan dengan bencana alam baik langsung

maupun tidak langsung telah mengemukan.

Bahaya dalam Pemasaran Suatu kondisi yang dikenal sebagai “risiko pemasaran”
adalah suatu kondisi yang dihadapi suatu bisnis sebagai akibat dari perubahan kondisi pasar
eksternal dan keadaan di luar kendalinya. Selain itu, bahaya pemasaran bersifat menyeluruh
dan berdampak pada keseluruhan organisasi. Mirip dengan. (Fazariliawan, 2021) strategi

pemasarannya mencakup 4P: Harga (price), Penempatan (placement), Produk, dan Promosi.

Risiko pasar terutama dipengaruhi oleh lingkungan operasional perusahaan, jumlah
pesaing, biaya bahan baku, dan iklan media sosial.(Atikah, 2021) Seberapa inovatif
perusahaan merespons risiko pemasaran ini akan menentukan seberapa besar nilai yang dapat
diciptakannya bagi dirinya sendiri.(Setyorini et al., 2016)

METODE PENELITIAN



Tujuan penelitian ini adalah untuk Implementasi Manajemen Resiko Terhadap
Keberlangsungan Usaha UMKM Buah Resa di Kecematan Suppa Kota Pinrang.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan pengumpulan informasi

yang melibatkan wawancara dengan salah satu UMKM di kecematan Suppa, Kab Pinrang.

penelitian ini diselesaikan dengan menggunakan teknik pengujian purposive secara
langsung dengan memilih salah satu UMKM vyang ada di Kota Pinrang serta subjek ujian
pembuatnya yaitu Buah Reza karena dianggap sebagai bisnis terkemuka di Kawasan Suppa
Kota Pinrang. Seperti yang diungkapkan oleh strategi pengujian purposif adalah teknik yang
memutuskan tes berdasarkan karakter yang sesuai dengan tujuan eksplorasi. Wawancara
dilakukan ke tempat UMKM melalui langsung kepada pemilik usaha dan masalah yang ingin
kami ketahui sebagai objek penelitian kami yaitu bagaimana UMKM Buah Reza menerapkan

manajemen risiko

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pelaku UMKM selama ini masih kurang memperhatikan risiko yang dihadapi
usahanya. Tak sedikit dari mereka yang hanya memikirkan bagaimana cara menghasilkan
keuntungan dan mengabaikan bahaya yang sebenarnya dapat berdampak buruk terhadap
pengelolaan bisnisnya.(Susanty & Sirait, 2016) Risiko Para eksekutif diharapkan dapat
menjaga agar hal-hal yang tidak diinginkan tidak terjadi. Risiko yang dihadapi para eksekutif

pada dasarnya terbantu melalui proses proses yang terdiri atas :

A. IDENTIFIKASI RESIKO
a. Resiko Keuangan
Pengambilan keputusan oleh pihak pimpinan bisnis dalam mengambil tindakan dan

dapat merugikan bisnis UMKM Buah Reza. Pencatatan keuangan dilakukan dengan
sederhana (manual) oleh pemegang bisnis terdahulu.(Muhammadun, 2017) Harga
bahan baku yang semakin mahal dapat menyebabkan kenaikan harga barang yang

dijual dan dapat menyebabkan penurunan harga pembelian Buah.
b. Resiko Oprasional

Tidak ada lagi SOP tertulis; hal ini disebabkan karyawan yang tidak lagi berada pada
posisi yang nyaman. Jika ada SOP tertulis, karyawan berpengalaman tidak bisa begitu

saja mengambil manfaat dari perubahan tersebut. Kulkas yang kurang maksimal



dikarenakan lampu sering padam sehingga menyebabkan beberapa buah dibuang

sehingga mengalami kerugian.
c. Resiko Pemasaran

Pemasaran yang dilakukan tidak terlalu besar karena SDM yang ada kurang memiliki
pemahaman yang memadai. Banyaknya pesaing yang tidak disukai juga menyebabkan
pasar menyusut. Penurunan penjualan, yang cukup terutama pada pemesanan online,
karena diskon didalamnya tidak selalu ada.

d. Resiko Produk

Produk Kadaluarsa, karena tidak memanfaatkan alat pengembangan produk yang
dihasilkan UMKM Hanya dalam tujuh hari saja Buah Reza bisa tetap terjaga.
Akibatnya, hal ini mengurangi kemungkinan penyebaran ke wilayah di luar kota
utama, yang terjadi dalam waktu tujuh hari. Adanya beberapa buah yang dikirim
distrbutor tidak layak untuk dijual.
B. PENILAIAN RESIKO
Setelah mengetahui risiko yang ditimbulkan dari pola kerja UMKM Buah Reza. Beberapa
bahaya ditemukan yang dikarakterisasi menjadi pertaruhan moneter, fungsional, pameran,
dan barang. Mengambil peluang yang telah diperkirakan menggunakan strategi Venture
Hazard Para eksekutif (ERM). (Madana et al., 2021) tujuan penilaian risiko adalah untuk
memperoleh skor risiko. Pengambilan keputusan oleh pihak pimpinan bisnis dalam
mengambil tindakan dan dapat merugikan bisnis UMKM Buah Reza. (Ezizwita & Sukma,
2021)Pencatatan keuangan dilakukan dengan sederhana (manual) oleh pemilik bisnis , Harga
bahan baku yang semakin mahal dapat menyebabkan kenaikan harga barang yang dijual dan
dapat menyebabkan penurunan harga pembelian Buah, Kerapian dalam menatah buah dalam
rak tidak terlalu maksimal karena SDM yang ada kurang memiliki pemahaman yang
memadai.
C. Respon Risiko
Dari matriks penilaian diastas resiko diketahui bahwa usaha Buah Resa 9 risiko yang terbagi
dalam 4 kualifikasi. (Yunger Halpern & Majidy, 2022) Setelah mengetahui level resiko,
maka langkah selanjutnya adalah merespon risiko yaitu dengan menentukan keputusan yang
akan diambil apakah risiko dapat diterima, dihindari, dikurangi atau ditransfer dengan pihak

ketiga. Berikut uraian hasil risiko berdasarkan levelnya.



SIMPULAN

UMKM Reza Buah merupakan usaha yang bergerak dibidang buah buahan segar.
UMKM yang berlokasi di Kec Suppa. Didirikan pada tahun 2023. Reza Buah menjalankan
toko online di banyak platform e-commerce saat ini. Potensi Reza Buah yang semakin tidak
stabil sangat membutuhkan manajemen risiko yang baik Salah satu dampak negatif yang
diakibatkan oleh kurangnya pemahaman dan keahlian dalam manajemen risiko bagi pelaku
UMKM adalah berkembangnya isu kepercayaan dan mengalami kerugian yang sangat
signifikan. Banyak faktor yang berkontribusi terhadap kinerja UMKM yang buruk, seperti
pengelolaan uang yang buruk, pengetahuan teknik pemasaran yang buruk, dan faktor yang
paling sering muncul adalah UMKM tidak memiliki ambisi apapun, termasuk keinginan
untuk melakukan kesalahan ketika terjadi kejadian yang tidak diinginkan. Berdsarkan analisis
yang telah dilakukan pada UMKM Buah Reza terdapat empat resiko dalam proses
menjalankan usahanya yakni resiko pemasaran, resiko keuangan, dan resiko produksi dari
pengukuran resiko yang dilakukan maka dapat doperoleh resiko paling rendah ialah
banyaknya kompetitor yang ada di UMKM Buah Reza. Namun pada resiko yang harus
diantisipasi adalah resiko keuangan yaitu tidak adanya Harga bahan baku yang semakin
mahal dapat menyebabkan kenaikan harga barang yang dijual dan dapat menyebabkan
penurunan harga pembelian Buah. Kulkas yang kurang maksimal dikarenakan lampu sering
padam sehingga menyebabkan beberapa buah dibuang sehingga mengalami kerugian
Kerapian dalam menatah buah dalam rak tidak terlalu maksimal karena SDM yang ada

kurang memiliki pemahaman yang memada.
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