
 

 

ANALISIS TRANSAKSI AKAD SALAM DALAM  JUAL BELI ONLINE 

Ririn ramahdani 

Institute agama islam negeri parepare  

ririnrinipare12@gmail.com 

 

 

 

Keywords: 

Greetings, Buy and Sell 

Online. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Kata Kunci: 

Akad salam, Jual beli  

Online. 

ABSTRACT 
Analysis of salam contract transactions in online buying and selling 

with a focus on the salam contract scheme, fulfillment of pillars and 
legal requirements in fiqh law, as well as ease of salam contract 

transaction mechanisms in e-commerce. The research method used 

is descriptive qualitative, with data analysis techniques that include 
data reduction, data presentation and drawing conclusions. 

Primary and secondary data sources were used in this research, 

including verses from the Koran, hadith, and related books. The 

findings of this article provide a deeper understanding of salam 
contract transactions in the context of online buying and selling, as 

well as the potential of the e-commerce market in Indonesia. 

ABSTRAK 

Analisis transaksi akad salam dalam jual beli online dengan fokus 

pada skema akad salam, pemenuhan rukun dan syarat sah dalam 

hukum fiqh, serta kemudahan mekanisme transaksi akad salam 

dalam e-commerce. Metode penelitian yang digunakan adalah 

deskriptif kualitatif, dengan teknik analisis data yang mencakup 
reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Sumber 

data primer dan sekunder digunakan dalam penelitian ini, termasuk 

ayat-ayat al-Quran, hadits, dan buku-buku terkait. Temuan artikel 

ini memberikan pemahaman yang lebih dalam tentang transaksi 

akad salam dalam konteks jual beli online, serta potensi pasar e-

commerce di Indonesia. 

 

PENDAHULUAN (Analisis Transaksi Akad Salam dalam Jual Beli Online: Skema, 

Rukun, dan Mekanisme Transaksi) 

Latar belakang membahas Transaksi jual beli online merupakan proses 

pembelian dan penjualan barang atau jasa yang dilakukan melalui internet. Berikut adalah 

langkah-langkah umum dalam transaksi jual beli online: Pencarian Produk, Pemilihan 

Produk, Pemesanan,Pembayaran, Konfirmasi Pembayaran, Pengemasan dan Pengiriman, 

Penerimaan Produk, dan Evaluasi Transaksi. Transaksi jual beli online memanfaatkan 

teknologi digital untuk memfasilitasi proses pembelian dan penjualan secara efisien dan 

nyaman. Penting untuk memastikan keamanan transaksi dengan memilih platform e-

commerce yang terpercaya dan menggunakan metode pembayaran yang aman (Munandar & 

Hasan Ridwan, 2023).  

 

Rumusan masalah meliputi deskripsi transaksi jual beli online dan analisis akad salam 

dalam jual beli online. Tujuan penelitian adalah untuk mendeskripsikan transaksi jual beli 

online dan mengidentifikasi analisis akad salam dalam jual beli online. Objek formil adalah 

akad salam, objek materil adalah transaksi jual beli online, dan judul penelitiannya adalah 

"Analisis Transaksi Akad Salam Dalam Jual Beli Online" (Idris, 2022). 
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TINJAUAN PUSTAKA 

Dalam konteks transaksi akad salam dalam jual beli online, terdapat beberapa teori dan 

konsep yang menjadi landasan penting dalam memahami praktik bisnis ini. Berikut adalah 

tinjauan pustaka yang relevan dengan penelitian ini: 

1. Prinsip-prinsip Etika Bisnis Islam: Penelitian ini didasari oleh prinsip-prinsip etika 

bisnis Islam, seperti keadilan, larangan riba, transparansi, kesepakatan yang saling 

setuju, kepatuhan syariah, keadilan dalam harga dan kualitas, serta perlindungan 

konsumen . Prinsip-prinsip ini menjadi pedoman dalam menjalankan bisnis online 

sesuai dengan nilai-nilai Islam (Darmawansyah, 2020). 

2. Konsep Transaksi Akad Salam: Analisis transaksi akad salam dalam jual beli online 

menjadi fokus penelitian, yang merupakan konsep transaksi dalam hukum Islam yang 

melibatkan kesepakatan jual beli dengan pembayaran di muka namun barangnya 

diserahkan kemudian. Konsep ini penting dalam konteks e-commerce yang mengikuti 

prinsip-prinsip syariah (Hidayat, 2020). 

3. Etika Bisnis dalam Praktik E-commerce: Penerapan etika bisnis dalam praktik e-

commerce menjadi landasan penting dalam penelitian ini. Hal ini mencakup 

transparansi informasi, perlindungan data konsumen, kejujuran dalam bertransaksi 

online, dan menjaga keamanan data konsumen . Etika bisnis yang baik menjadi kunci 

dalam membangun kepercayaan konsumen dalam transaksi online (Fatri Sagita, 

2021). 

4. Perubahan Pola Belanja Masyarakat Menuju Belanja Online: Perubahan pola belanja 

masyarakat yang semakin beralih ke belanja online menjadi konteks penting dalam 

penelitian ini. Dengan meningkatnya transaksi online, penting untuk memahami 

dinamika dan tantangan yang terkait dengan e-commerce, seperti kurangnya 

pembaruan data dan informasi kontak (Widiya Astuti, 2023). 

Dengan mempertimbangkan teori-teori di atas, penelitian ini memberikan landasan teoritis 

yang kuat dalam memahami faktor-faktor yang memengaruhi transaksi akad salam dalam jual 

beli online, termasuk Prinsip-prinsip Etika Bisnis Islam, Konsep-konsep transaksi akad 

salam, etika bisnis dalam Praktik E-commerce, Perubahan Pola Belanja Masyarakat Menuju 

Belanja Online. Melalui pemahaman yang mendalam terhadap teori-teori tersebut, 

diharapkan penelitian ini dapat memberikan kontribusi yang berarti dalam pengembangan 

praktik bisnis online yang lebih berkualitas dan sesuai dengan nilai-nilai yang dijunjung 

tinggi (Lubaba et al., 2021). 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif untuk menganalisis transaksi akad 

salam dalam jual beli online. Berikut adalah gambaran mengenai metode penelitian yang 

digunakan: 

1. Desain Penelitian: Dalam konteks penelitian ini, peneliti mengamati dan menganalisis 

praktik e-commerce, transaksi akad salam, dan implementasi etika bisnis Islam dalam 



 

 

e-commerce untuk memberikan deskripsi yang komprehensif tentang topik tersebut 

(Jayanti et al., 2021). 

2. Pengumpulan Data: Peneliti melakukan observasi langsung terhadap praktik e-

commerce, transaksi jual beli online, dan implementasi etika bisnis Islam dalam e-

commerce. Observasi ini dapat dilakukan secara partisipatif atau non-partisipatif 

untuk memahami secara langsung bagaimana transaksi dilakukan dan prinsip-prinsip 

etika bisnis Islam diterapkan (Rosyidah & Rofiah, 2023). 

3. Analisis Data: Peneliti  menggunakan analisis tematik untuk mengidentifikasi, 

menganalisis, dan melaporkan pola-pola tematik yang muncul dari data yang 

terkumpul. Dengan pendekatan ini, peneliti dapat mengidentifikasi tema-tema utama 

yang terkait dengan transaksi akad salam dan etika bisnis Islam dalam e-commerce 

(Lamusara et al., 2022). 

4. Validitas dan Reliabilitas: Untuk meningkatkan validitas internal, peneliti memastikan 

bahwa metode pengumpulan data dan analisis data dilakukan dengan cermat dan 

akurat. Untuk meningkatkan validitas eksternal, peneliti mempertimbangkan 

representativitas sampel dan generalisasi temuan. Untuk meningkatkan reliabilitas, 

peneliti memastikan bahwa proses pengumpulan data dapat diulang dan hasil 

penelitian dapat direplikasi oleh peneliti lain (Sulistyowati, 2018). 

 Dengan menggunakan pendekatan kualitatif dan metode pengumpulan data 

yang relevan, diharapkan penelitian ini dapat memberikan pemahaman yang 

mendalam tentang transaksi akad salam dalam jual beli online. Hasil penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan kontribusi yang berarti dalam pengembangan praktik 

bisnis online yang lebih transparan, etis, dan sesuai dengan nilai-nilai yang dijunjung 

tinggi (Dominggus et al., 2023). 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. HASIL 

Hasil dari penelitian ini mencakup beberapa poin penting: 

1. Perubahan Pola Belanja Masyarakat: Masyarakat mengalihkan pola belanja mereka ke 

belanja online, memudahkan pembeli dalam memesan barang melalui media gadget 

yang terhubung internet. 

2. Implementasi Etika Bisnis Islam dalam E-commerce: Fokus pada penerapan prinsip 

syariah Islam dalam e-commerce, analisis transaksi akad salam dalam jual beli online, 

serta aspek keadilan, larangan riba, transparansi, kesepakatan yang saling setuju, 

kepatuhan syariah, keadilan dalam harga dan kualitas, serta perlindungan konsumen. 

3. Hubungan Analisis Akad Salam dengan Prinsip Syariah Islam: Dalam Islam, bisnis 

online diatur oleh prinsip-prinsip keadilan, larangan riba, transparansi, kesepakatan 

yang saling setuju, kepatuhan syariah, keadilan dalam harga dan kualitas, serta 

perlindungan konsumen. 



 

 

Dengan demikian, penelitian ini memberikan pemahaman yang mendalam tentang bagaimana 

transaksi jual beli online dapat dijalankan dengan memperhatikan aspek etika bisnis Islam 

dan prinsip syariah. 

B. PEMBAHASAN 

Pembahasan dari penelitian ini meliputi beberapa aspek penting, antara lain: 

 

1. Pentingnya Etika Bisnis dalam E-commerce: Menjelaskan bahwa dalam praktik e-

commerce, penjual harus menyediakan informasi yang jelas dan akurat tentang 

produk atau jasa yang ditawarkan, menjaga keamanan data, dan bertindak secara jujur 

dan adil dalam semua aspek bisnis mereka (Ayu Tiara & Amalia Sholihah, 2023). 

2. Perubahan Pola Belanja Menuju Belanja Online: Menyoroti perubahan pola belanja 

masyarakat yang beralih ke belanja online, serta tantangan yang dihadapi dalam e-

commerce seperti kurangnya pembaruan data dan informasi kontak (Machrizzandi et 

al., 2022). 

3. Analisis Transaksi E-commerce: Menjelaskan deskripsi transaksi e-commerce yang 

melibatkan pembayaran di depan secara tunai, penggunaan alat pembayaran 

elektronik, dan pengiriman barang setelah pembayaran dilakukan (Nuraldy et al., 

2023). 

4. Penerapan Prinsip Syariah Islam dalam E-commerce: Menekankan pentingnya 

penerapan prinsip syariah Islam dalam e-commerce, termasuk aspek keadilan, 

larangan riba, transparansi, kesepakatan yang saling setuju, kepatuhan syariah, 

keadilan dalam harga dan kualitas, serta perlindungan konsumen (Nurhaliza, 2019). 

Dengan demikian, pembahasan dari penelitian ini memberikan gambaran yang komprehensif 

tentang bagaimana etika bisnis, perubahan pola belanja, analisis transaksi, dan penerapan 

prinsip syariah Islam berperan dalam konteks e-commerce (Nurjaman et al., 2021). 

 

SIMPULAN 

Kesimpulan dari penelitian ini menegaskan pentingnya memperhatikan etika bisnis, 

adaptasi terhadap perubahan pola belanja, analisis transaksi e-commerce, dan penerapan 

prinsip syariah Islam dalam menjalankan transaksi jual beli online secara efektif dan sesuai 

dengan nilai-nilai etika dan hukum yang berlaku. 
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